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9. EVALUACIÓN DE AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
VIGENCIA 2013 POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO. 
18 de junio de 2014 
 
 
La Rendición de Cuentas que desarrolla hoy el Fondo Nacional del Ahorro, es 
uno de los mecanismos que le permite presentar a la sociedad, a las partes 
interesadas y especialmente a sus consumidores financieros, el cumplimiento 
de los objetivos, la orientación permanente hacia la función social y la búsqueda 
constante de la satisfacción del cliente a través de sus productos y servicios. 
 
Este espacio, que fomenta la interacción de los ciudadanos con la gestión 
pública, busca el fortalecimiento de la comunicación, permitiendo además, la 
divulgación de los propósitos, proyectos y resultados de la función 
administrativa. 
 
Los objetivos y resultados presentados por el Fondo Nacional de Ahorro, los 
cuales se enmarcan en las políticas del gobierno nacional, evidencian el 
compromiso constante de la administración al promover el acceso de los 
ciudadanos a dos pilares fundamentales como son la vivienda y la educación. 
 
Esta audiencia se ajusta a los lineamientos normativos que la señalan como un 
aspecto esencial para la consolidación de una cultura de participación social en 
la gestión pública, facilita la interacción de los ciudadanos y servidores públicos 
para el logro de las metas económicas y sociales, así como la construcción de 
organizaciones abiertas que permiten el acceso de la ciudadanía.   
 
Se concluye entonces, que la Audiencia de Rendición de Cuentas evidencia 
que las acciones adelantadas por el Fondo Nacional del Ahorro se desarrollaron 
bajo los principios de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e 
imparcialidad y reafirma las condiciones de confianza con la ciudadanía al ser 
informada de las gestiones y manejo de los recursos. 
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